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DESIGN THINKING
“Tasarim Odakli Diistinme”

IHTIYACLARINIZA
UYGUN TASARLANMIS
OZEL EGITIMLER

KURUMLARIN

- FARKINDALIGINI,
- "YARATICILIGINI VE

' MOTIVASYONUNU
ARTIRAN KAMP
VE ATOLYELER

KURUMSAL VEBIREYSEL

EGITIM VEDANISMANLIK

TUM DUNYADA; KURUMLAR, DUNYACA
MARKALAR, FIRMALAR
EKIPLERININ VERIMLILIGINI ONAVEEA
ARTIRMAK iGN EGiTivink METODLAR
GUCUNE iNANIYOR TURKIYE'DE
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Hangi alanda olursak
olalim yeni ddnyanin
yapisini bicimlendirmeye
yardim ediyor olmanin
gercekliginde derin bir
cosku buluruz. Bu,
yaratici cesarettir,
yarattiklarimiz ne kadar

¢ klcuk ya da kazaen olsa
dahi boyledir.
Rolla May
“Yaratma Cesareti”

Bizler Zamanin Taniklariyiz

Bilge Kagan Akademi fikri, kendi alanlarinda
uzman egitimcilerin bir araya gelmesiyle
filizlendi. Kariyer, insan kaynaklari, tasarim ve
yazarlik alanindaki yaratma cesaretimizde
buldugumuz coskuyu bir araya getirdik.
Biriktirdigimiz deneyimlerle gecmisi sirtlanarak,
gelecede kapi acan dusunme bicimlerini
arastirdik. Biliyoruz ki, yaraticilik ancak eylemde
kendisini gosterir. Yaraticiligi gorunur hale
getirecek olan aygitlan yeniden ele alarak
deneyimlerimizi 'yaratici bireyler’ ve ‘dUsunen
organizasyonlar’icin harekete gecirdik.

Bugun, is dunyasinda yeniliklere
aclk kurumlar ve kisisel hedeflerini
gerceklestirmek icin cabalayan
bireylere yonelik egitim ve
danismanliklar sunuyoruz. Bizler,
gelecedi bicimlendirmek isteyen
herkesin coskusunu ve cesaretini )\

paylasiyoruz. ) \\

S
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Danismanlik

Design Thinking Insan Kaynaklari ve
Sireci Danigmanhg Strateji Yonetimi
Insan Kaynaklari Danismanligi Yetkinlik Analizi ve Gorev

Tanimi Hazirlama
Kurumsal Kariyer Danismanligi
- Kariyer ve Organizasyonel
Kurum Ici Akademi Kurma Yedekleme Yohetimi

Danismanligi 3 :
: Is Analizi ve Isgticti Planlama
Kurum Ici Yeni Departman Siirec Yonetimi

Kurulum Danismanhgi

Teknik is ve Unvan Tanimi
Bireysel Kariyer Danismanhgi

Teknik Yetkinlikler Analizi -

Olcme ve Degerlendirme

Atolye & Kamp

Cesaret Atolyesi Empati Kamplan “Aynalar”
Acemi Atolyesi Fikir Kamplari “Dustinceyi Beslemek”
Firlatma Rampasi Atolyesi Ozgiin Tasarlanan Kamp ve Atdlyeler
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Hizmetlerimiz

Egitim
Design Thinking Egitimleri

Temel Egitim Uzmanlk Egitimleri

Design Thinking Nedir? Takimlar icin Design Thinking
Liderler ve Yoneticiler icin Design Thinking
Koclar icin Design Thinking
Egitmenler icin Design Thinking
Danismanlar icin Design Thinking
insan Kaynaklari icin Design Thinking

Genel Egitimler

Stres Yonetimi Yéneticiler icin insan Odakli

Catisma Yénetimi Yaklasim Teknikleri

BB L . o oy ¥ Yoneticiler ve Danismanlaricin
Gerlbfldlrlm ve Onyargl Yonetimi Keriyer Yo et FERmikla!
Etkili lletisim ve Empati Teknikleri Yaraticive Sanatsal Diisiince

Zaman yonetimi Siz Isteyin Biz Tasarlayalim

Yoneticiler icin Etkin Yonetme,
Kocluk ve Problem Cozme .
Teknikleri Ise Alim ve Mulakat Teknikleri

Performans Yonetim Teknikleri

Mesleki ve Mavi Yakaya Ozel Teknik Egimler

lleri Office Programlari ve Uygulamalari

Proje Planlama Yonetim Takip ve Analizi (MS Project)
Is Akis Cetveli ve Uygulamalari

Firmanizin is koluna uygun olarak, mekanik, elektrik gibi
mesleki teknik egitimler Universite isbirligi ile hazirlanmaktadir.

Teknik Oryantasyon (uyum) Egitimleri.
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Design Thinking

Design Thinking Egitimleri

2 Design Thinking Nedir? Temel Egitimi ile;
katilimcilara, tasarim Odakli Distinmenin ne oldugu
hakkinda detayli bir sekilde bilgi vermeyi ve bunu
uygulamalarla pekistirerek anlatmayi hedefler.

> Uzmanlik editimlerinde ise katiimcilara, Tasarim
Odakli Distinme sistemini kendi calisma alanlarinda,
nerelerde nasil kullanabilecedi hakkinda bilgi
vermeyi hedefliyor.

> Ayrica hem temel hem de diger uzmanlik
egitiminde her bir egitime ozel atolyeler
duzenleyerek atolye uygulamalari hakkinda
katilimcilara essiz bir deneyim yasatiyor.

> Uzmanlik seviyesinde alinan uygulamalar ve
atolyeler sayesinde, katilimcilar bu teknikleri ve
deneyimleri kendi alanlarinda uygulama sansini
yakaliyor.

> Design Thinking Nedir? sorusunun cevabi olan
temel egitimimizi almadan diger uzmanlk egitimleri
alinamiyor cinkU bu sorunun cevabini vermeden,
diger uzmanlk uygulamalarini 6gretebilmek
imkansiz.

Temel Egitim

Design Thinking Nedir?:

2> Bu egitim normalde dort tam gitin sindirilerek

alinmasi gereken bir egitim. Fakat herkese
standart egitimi veriyor olmak katihmcilarin
maddi manevi kayba ugramasi demek. Bu
nedenle temel egitimi herkes aldiktan sonra
kullanacaklari alana gére uzmanlasmalari en
etkili yontem.

Konu basliklarimiz disinda meslek gruplarina
yonelik bir takim olarak talep gelecek olursa
uzmanlhk uygulamalarini tasarlayabiliyoruz.

Uzmanlik seviyesinde egitimlerini
tamamlayanlar atolyelerle uygulamalari
deneyimliyor. Eger kurumlar calisanlarina
uzmanlik egitiminin de 6tesinde uygulamalar
aldirmak isterse burada kamplarimiz devreye
giriyor.

Fikir, empati, prototip kamplarimizla sizlere
eslik edebiliyoruz.

Uzmanlik alanimiz geredi, egitim tasarlamak
bizim icin cok keyifli

Kimler Katilmali:
Bu egitimi merak eden herkes.
Amac:

-Tasarim Odakli DUsUinme (Design
Thinking) metodolojisinin yontemleri ve
sureci hakkinda bilgi vermek.

-Egitim ici uygulamalar ile teorik bilgileri
pekistirmek.

-Sinif ici tartismalar ve sunumlar ile tasarim
odakli distinme metodolojisinin farkli
uygulama alanlarini kesfetmek.
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Kazanim:

Bu egitimi alan katilimcilar;

-Yaratici 6zguvenleri artar,

-Takim calismasi ve isbirligine acik olur,

-Tasarim arastirmalari hakkinda tecrube kazanir,
.insan odakli problem ¢cézme yaklasimini deneyimler,

-On yargilardan siyrilarak problemlere cok sayida ¢ézim
Onerisi gelistirebilir,

-Problemleri buttncudl bir bakis acisiyla kesfederek dogru
¢ozumlere ulasabilir,

-Belirsizligi kucaklayarak, deneme yanilma yoluyla karmasik

problemlere ¢cozum Uretebilir,



Uzmanlik Egitimleri

Takimlar icin Design Thinking:

Kimler Katilmali:

Takim Yoneticileri, Takimlara Kocluk
Yapanlar, Yonetici Adaylari, Danismanlar,
Egitimciler, Takim Gyeleri.

Amag:

-Tasarim Odakli DisUnme (Design
Thinking) metodolojisinin yontemleri ve
sureclerini bir takim icin nerelerde, nasil
kullanacagr hakkinda bilgi vermek.

-Egitim ici uygulamalar ile teorik bilgileri
pekistirmek.

-Sinif ici tartismalar ve sunumlar ile
yoneticilikte tasarim odakli disinme
metodolojisinin farkl uygulama alanlarini
kesfetmek.

Kazanim:

Bu egitimi alan katilimcilar;

-Takim calismasi hakkinda bambagska bakis agisi kazanir,
‘WEQ ile bir problem nasil ¢cozultr 6grenir,

-Takim olarak problemleri ele alarak, ekip ile fikirler Gretip, bu
fikirleri hayata gecirmenin eylem adimlarini deneyimler,

-Takim olarak insan odakli problem ¢dzme yaklasimini
deneyimler,

-Bir ekip olarak ortak hedef belirleme ve bu hedefleri hayata
gecirme, yaratici ¢cozdmleri eylem adimlarina donutstirme
konularini farkli agilardan 6grenir,

-On yargilardan siyrilarak problemlere cok sayida ¢ézim
Onerisi gelistirebilir,

-Problemleri butuncul bir bakis acisiyla kesfederek dogru
¢ozumlere ulasabilir,

-Belirsizligi kucaklayarak, deneme yanilma yoluyla karmasik
problemlere ¢cozum Uretebilir

Liderler ve Yoneticiler icin Design Thinking:

Kimler Katilmali:

Liderler, Yoneticiler, Yonetici Adaylari,
Danismanlar, Egitimciler, Lider Koglari.

Amac:

-Tasarim Odakli DUsinme (Design
Thinking) metodolojisinin yontemleri ve
sureclerini bir Lider veya Yonetici olarak
is dinyasinda nerelerde, nasil
kullanacagdr hakkinda bilgi vermek.

-Egitim ici uygulamalar ile teorik bilgileri
pekistirmek.

-Sinif igi tartismalar ve sunumlar ile
yoneticilikte tasarim odakli disinme
metodolojisinin farkl uygulama
alanlarini kesfetmek.

Kazanim:
Bu egitimi alan katilimcilar;
-Ekip yonetimi hakkinda bambaska bakis acgisi kazanir,

-Yoneticinin en dnemli islerinden biri olan problem ¢o6zme
konusu hakkinda farkli ¢c6zUm onerileri tekniklerini dgrenir,

-Buttinsel bir sekilde problemleri ele alarak, ekibi ile fikirler
uretip, bu fikirleri hayata gecirmenin eylem adimlarini
deneyimler,

-insan odakli problem ¢ézme yaklasimini deneyimler,

Toplanti ve zaman yonetimi, hedefleri gelistirme ve hedefe
ulasma gibi konulari yoneticilik hayatinda daha pratik sekilde
yonetebilmeyi o6grenir,

.On yargilardan siyrilarak problemlere cok sayida ¢éziim
Onerisi gelistirebilir,

-Problemleri butluncul bir bakis acisiyla kesfederek dogru
¢ozumlere ulasabilir,

-Belirsizligi kucaklayarak, deneme yanilma yoluyla karmasik
problemlere ¢cozum Uretebilir,
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Design Thinking

Koclar icin Design Thinking:

Kimler Katilmali:
Kocluk sertifikasina sahip olan kisiler.
Amacg:

-Tasarim Odakl DUstinme (Design
Thinking) metodolojisinin yontemleri ve
sureclerini bir Koc olarak is koclukta
nerelerde, nasil kullanilacagi hakkinda
bilgi vermek.

-Egitim ici uygulamalar ile teorik bilgileri
pekistirmek.

-Sinif ici tartismalar ve sunumlar ile
yoneticilikte tasarim odakl disinme
metodolojisinin farkli uygulama alanlarini
kesfetmek.

Kazanim:
Bu egitimi alan katilimcilar;
-Kocluk uygulamalarinda bambaska bakis acisi kazanir,

-Koclugun en édnemli yetkinliklerinden biri olan empati
konusu hakkinda farkli ¢ozUm onerileri tekniklerini
ogrenir,

-BUtlnsel bir sekilde problemleri ele alarak, ekiplere
veya kisilere ile fikirler Gretmeleri konusunda kocluk
yaparak, bu fikirleri musteriye kocluk yaparken eylem
adimlarini nasil olusturacadini deneyimler.

.Insan odakli problem ¢cézme yaklasimini deneyimler,

.On yargilardan siyrilarak problemlere cok sayida
¢6zUm onerisi gelistirebilir,

-Problemleri butlncudl bir bakis acisiyla kesfederek
dodru cozimlere ulasabilir,

-Belirsizligi kucaklayarak, deneme yanilma yoluyla
karmasik problemlere ¢cozUm uretebilir,

Egitmenler icin Design Thinking:

Kimler Katilmali:
Egitimciler.
Amag:

-Tasarim Odakli DUstiinme (Design
Thinking) metodolojisinin yontemleri ve
sureclerini bir Egitmen olarak, egitimlerde,
okullarda, nerelerde, nasil kullanilacagi
hakkinda bilgi vermek.

-Egitim ici uygulamalar ile teorik bilgileri
pekistirmek.

-Sinif ici tartismalar ve sunumlar ile
yoneticilikte tasarim odakl distinme
metodolojisinin farkli uygulama alanlarini
kesfetmek.
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Kazanim:
Bu egditimi alan katilimcilar;

-Egitim uygulamalari hakkinda bambaska bakis acisi
kazanir,

-Egitimcinin en onemli islerinden biri olan 6gretme
ve egitme konulari hakkinda farkli ¢c6zim onerileri
tekniklerini 6grenir,

-BUtunsel bir sekilde problemleri ele alarak,
ogrencileri ile fikirler Uretip, bu fikirleri hayata
gecirmenin eylem adimlarini deneyimler,

-Insan odakli problem cézme yaklasimini deneyimler,

-On yargilardan siyrilarak problemlere cok sayida
¢ozUm onerisi gelistirebilir,

-Problemleri butlncUl bir bakis acisiyla kesfederek
dogru cozimlere ulasabilir,

-Belirsizligi kucaklayarak, deneme yanilma yoluyla
karmasik problemlere ¢cozUm uretebilir,



Danismanlar icin Design Thinking:

Kimler Katilmali:
Danismanlar.
Amacg:

-Tasarim Odakli DUstnme (Design
Thinking) metodolojisinin yontemleri
ve sureclerini bir Danisman olarak is
dinyasinda nerelerde, nasil
kullanilacagi hakkinda bilgi vermek.

-Egitim ici uygulamalar ile teorik
bilgileri pekistirmek.

-Sinif ici tartismalar ve sunumlar ile
yoneticilikte tasarim odakl disinme
metodolojisinin farkli uygulama
alanlarini kesfetmek

Kazanim:
Bu egitimi alan katilimcilar;
-Danismanlik hakkinda bambaska bakis acisi kazanir,

-BUtlnsel bir sekilde problemleri ele alarak,
danismanlik yaptigi ekibi ile fikirler Gretip, bu fikirleri
hayata gecirmenin eylem adimlarini deneyimler,

.insan odakli problem cézme yaklasimini deneyimler,

-Toplanti ve zaman yonetimi, hedefleri gelistirme ve
hedefe ulasma gibi konulari yoneticilik hayatinda daha
pratik sekilde yonetebilmeyi ogrenir,

.On yargilardan siyrilarak problemlere cok sayida
¢OzUmM onerisi gelistirebilir,

-Problemleri bGtlncul bir bakis acisiyla kesfederek
dogru cozimlere ulasabilir,

-Belirsizligi kucaklayarak, deneme yanilma yoluyla
karmasik problemlere ¢cozUm Uretebilir,

insan Kaynaklarinda Design Thinking:

Kimler Katilmal:
insan kaynaklari alaninda calisanlar.
Amacg:

-Tasarim Odakli DUstnme (Design
Thinking) metodolojisinin yontemleri ve
sureclerini bir Insan Kaynaklari calisani
olarak is dinyasinda nerelerde, nasill
kullanacagi hakkinda bilgi vermek.

-Egitim ici uygulamalar ile teorik bilgileri
pekistirmek.

-Sinif ici tartismalar ve sunumlar ile
yoneticilikte tasarim odakh distinme
metodolojisinin farkl uygulama alanlarini
kesfetmek.

Kazanim:
Bu egitimi alan katilimcilar;

-Insan Kaynaklari uygulamalari hakkinda bambaska
bakis acisi kazanir,

-Insan Kaynaklari stirecleri hakkinda farkli ¢cézim
onerileri tekniklerini 6Jrenir,

Butlinsel bir sekilde insan Kaynaklari stireclerini ele
alarak, ekibi ile fikirler Uretip, bu fikirleri hayata
gecirmenin eylem adimlarini deneyimler,

-Insan odakli problem ¢ézme yaklasimini deneyimler,

-Toplanti ve zaman yonetimi, hedefleri gelistirme ve
hedefe ulasma gibi konulari daha pratik sekilde
yonetebilmeyi 6Jrenir,

.On yargilardan siyrilarak problemlere cok sayida
¢OzUm onerisi gelistirebilir,

-Problemleri bGtlincul bir bakis acisiyla kesfederek
dogru coziumlere ulasabilir,

-Belirsizligi kucaklayarak, deneme yanilma yoluyla
karmasik problemlere ¢cozUm Uretebilir,
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Design Thinking Nedir?
Bilge Kagan Akademi de
YONTEM:

Design Thinking (Tasarim Odakli Dusunme) streclerini hazirladigimiz
tum egitimlerin, atolyelerin ve danismanlik hizmetlerimizin odak noktasi
haline getirerek, bireylerdeki yaratici 6zguveni aciga cikartiyoruz.

ESICN THINKING

TASARIM ODAKLIDUSUNME

A— * ) ¢ * - <] O
* & *x £ N Gp
1 4 i " [ {5
EMPATI TANIM FiKiR PROTOTIP TEST

ANLAMA YARATMA UYGULAMA

Design Thinking Nedir?
"Tasarim Odakli Dusunme”

Tasarim odakl disinme denildiginde ilk akla gelen Urln tasarlamak veya web sitesi tasarlamak
olabilir. Fakat bilinenin aksine diinyanin énde gelen kurumlari ve Universitelerinin kullandigi,
benimsedigi bir distince sistemidir. Tasarim odakli distince yontemi, hangi isi yapiyor olursaniz
olun, hangi fikir Gzerinde calisryorsaniz caligin, tamamen farkli bir distince sisteminin kapisini acar.
Insan odakli bu distnce yonteminden hazir receteler beklememek gerekir. Bu sistemi kullanarak
hemen hemen her alanda ve her konuda yenilikgi fikirler ortaya cikarabilir, prototipini yapabilir,
uygulamaya gecebilirsiniz.

- . b “

| 08 | www.bilgekagan.com



EMPAT]

Empati, insan odakli bir tasarim sudrecidir. Empati
modu, tasarima meydan okumaniz baglaminda
insanlar anlamak icin yaptiginiz calismadir. Isleri
naslil ve neden yaptiklarini, fiziksel ve duygusal
ihtiyaclarini, dinya hakkinda nasil dusunduklerini
ve onlaricin neyin anlamli oldugunu anlamak sizin
cabanizdir.

Empati yapabilmeniz icin bircok teknik vardir. Bir
ardn tasarliyorsaniz, bir projeyi hayata gecirmeyi
planliyorsaniz veya bir sureci iyilestirmek icin
ugraslyorsaniz, bu teknikleri istediginiz alanda
kullanabilirsiniz.

En cok kullanilan birkag teknikten ornekleri sdyle
siralayabiliriz;
Gozlem, Gorlsme, Deneyimleme, Empati Haritasi

TANIM

Tanimlama modu, tasarim alanina netlik ve
odaklanma getirmekle ilgilidir. Bir tasarim
dudsunurt olarak, Ustlendiginiz zorlugu,
kullaniciniz ve baglam hakkinda 6grendiklerinize
dayanarak tanimlamak sizin sorumlulugunuzdur.
Konuyla ilgili anlik uzmanlastiktan ve tasarladiginiz
kisi icin paha bicilmez bir empati kazandiktan
sonra, bu asama, topladidiniz yaygin bilgileri
anlamlandirmakla ilgilidir.

Tanimlama modunun amaci, anlamli ve eyleme
gegirilebilir bir problem ifadesi olusturmaktir -
buna bakis acisi diyoruz. Bu, belirli bir kullanicinin
veya bilesik karakterin icgdrulerine ve ihtiyaclarina
odaklanan yol gosterici bir ifade olmalidir.
Analizler genellikle kucaginiza atlamaz; daha
ziyade baglantilari ve kaliplar kesfetmek igin bilgi
sentezleme sUrecinden ortaya cikarlar. Kisacasi,
Tanimlama modu anlam yaratir.

Tanimlama modu tasarim sureci igin oldukga
kritiktir cinku ele almaya calistigininiz sorunun
acik ifadesi burada tanimlanir. Daha agik ama ayni
zamanda daha dar odakli bir sorun ifadesi
olusturmak, fikir Uretirken hem daha kaliteli hem
de daha fazla ¢ozUmler Uretilmesini saglar.
Tanimlama modu ayni zamanda daginik
bulgularinizi guclu ic goruler halinde sentezleme
cabasidir.

FIKIR

Fikir, fikir Gretmeye yogunlastiginiz tasarim
surecinin modudur. Zihinsel olarak kavramlar ve
sonuclar acisindan “genisleme” sUrecini temsil
eder. Fikir gelistirme, prototipler olusturmak ve
kullanicilariniza yenilikci cozimler getirmek icin
hem yakit hem de kaynak malzeme sadlar.

Fikir, problem alani ve hedef kitleniz hakkindaki
anlayisinizi hayal gliicinuzle birlestirerek ¢ozim
konseptleri Uretme sansinizdir. Bir tasarim
projesinin 6zellikle erken donemlerinde, fikir
olusturma, yalnizca tek ve en iyi ¢cozUmu
bulmakla kalmayip, aralarindan sec¢im
yapabilecediniz mimkdn olan en genis fikir
yelpazesini zorlamakla ilgilidir. En iyi ¢ozUmuUun
belirlenmesi, daha sonra kullanici testleri ve geri
bildirimler yoluyla kesfedilecektir.

PROTOTIP

Prototip modu, sizi nihai ¢cozimunUze
yaklastiran sorulari yanitlamayi amaclayan
uygulamalardir. Bu uygulamalar kimi zaman bir
maket, kimi zaman bir tiyatro oyunu kimi
zamanda bir ¢izimdir. Daha da detaylandiracak
olursak; bir prototip, bir kullanicinin etkilesime
girebilecedi herhangi bir sey olabilir. Post-it
notlarindan olusan bir duvar, bir araya
getirdiginiz bir gadget, bir rol yapma etkinligi
veya bir storyboard.

TEST

Test modu, kullanicilarinizla olusturdugunuz
prototipler hakkinda geri bildirim talep ettigdiniz
ve hedef kitlenizle empati yapabilmek icin
baska bir firsata sahip oldugunuz zamandir. Test
etme, kullanicinizi anlamak icin baska bir firsattir
ancak ilk empati modunuzun aksine taniminiz
ve prototipiniz ile kullanicinizla daha fazla
etkilesim halinde olursunuz. Ancak bu durum
"test” calismanizi, sadece insanlarin
¢6zUmUnuzu begenip begenmedigini sormaya
indirgemez. Bunun yerine, "Neden?" Diye
sormaya devam edilmeli ve sorun hakkinda
ogrenebilecediniz seylerin yani sira potansiyel
¢ozUmlerinize odaklanabilirsiniz. Bir prototipi
yerinde test etmek mumkun degilse,
prototipinize kullanicilarin bir rol veya gorev
Ustlenmesini saglayarak daha gercekgi bir
durum olusturarak bu sekilde de test asamasini
gerceklestirebilirsiniz.
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ve yasama bicimlerini gelecede aktarirken ortaya

koydudu maddi-manevi varliklarinin tamamidir. KGltara
meydana getiren unsurlar insan topluluklarinin sayisiz temasi,
catismasl, uzlasmasi ile o topluluga ickin hale gelir. Olcedi
klcUltUp Uretimin bas aktor oldudu is alanina bakacak olursak,
kurumlaricin de kultlrtn varligindan soz edebiliriz. Peki nedir
bu kurum kulturd denilen kavram?

L L A KUItUr s6zcligu, genel anlamiyla, bir toplulugun disinme

Zamanin Elinden Tutun!

Kurum kultara diyerek, sozde kolay ancak biriktirmesi, var
etmesi, sUrdlirmesi epey zorlu bir emek alanindan s6z ediyoruz.
En zorlu kismi ise elimizden kayip gitmesine engel
olamadigimiz 'zaman'dir. Kurum kultardnG olustururken
ihtiyacimiz olan zamanin bize yardimci olmasi icin onu dogdru
yonetmek gerekir. Acele etmeden, sadlam temeller atmak, ele
avuca sigmayan zamani en iyi dostumuz haline getirir. Zaman
icerisinde Uretimin dogal dinamikleri, is Uzerinde emek veren
insanlar arasinda ortak bir yasanti yaratir.

Kurumsallik icin Uretenle uzlasin!

Zamanin kurum icinde yarattigi ortaklik catisma, uzlasma,
biriktirme, sicrama ile is alaninin kurumsal kimligini olusturur.
Insan topluluklarinda kaltlrin olusmasi, miras haline gelmesi
kurumsal alandan daha karmasik ve uzun surelidir. Ancak
kurum ici aygitlar ve operasyonlar kurum kaltGrindn olusmasini
kontrol altinda tutar. Bir is alanindaki kultdr Greten kaynaklara
bakacak olursak pek cok farkli etki alani gorebiliriz. Ornegin,
Insan kaynaklarinda uyguladiklari politikalar, projelerde
izledikleri yol, mUsteri iliskileri tarafi, ic organizasyondaki
iletisim, yeni ise girislerde yapilan oryantasyon uygulamalari,
organizasyon yapisi, geribildirim kUltard, iletisimde seffaflik
veya dedikodu, saygl, yeniliklere karsi verilen caba, gdrev
dagilimi, 6zel glnlerde yapilan uygulamalar ve akliniza
gelebilecek daha bir strl seydir kurum kultGrant olusturan.
Kurum kultUra is alani carkini harekete geciren dislilerden
biridir. Nasil isledigini bilmek, kurumsallida giden yoldaki en
onemli adimdir diyebiliriz. Ancak kurumlar, bu isleyise dogru
mudahale edemezse disliler arasinda sikisip kalabilir.




Kurumlarda
Tasarim Kultiuru ve

Yaratici Kultur Nedir?

Dunya’nin izinde Dunya'ya iz birakin!

Dunya'da, bilgi, bilim ve teknoloji cadi bu denli hizla
ilerlerken, diinyanin dnde gelen sirketleri,
Universiteleri; tasarimdan, yaratici distnceden,
tasarim kultdrinden bahsederken kurumsallik
sozcugu artik teknoloji, vizyon ve tasarim ile
anlasilmak durumunda. Yalnizca aile sirketi
anayasasl yazarak bir firmayi ikinci, G¢uincU kusaklara
degdin surdirmek pek mdmkun gorinmuyor. Tabi
ki, kuruma ait evraklar gereklidir, elbette aile
anayasas! gereklidir. Peki, kurumun isleyisinde var
olmasi zorunlu temel taslari atlamadan zamana ve
teknolojiye uyum saglamak, kurumsallasmak nasil
mumkun olabilir?

Kurumunuzda tasarim kultUrine odaklanin!

Design Thinking yani tasarim odakli dtislnce tam da
burada devreye giriyor. Bizim firmamizin da temel
almis oldugu ve sikca bahsettigimiz insan odakli
yaklasimin ve tasarim kdltGrintn kurumlarda gercek
anlamda bir kultur olarak yerlesmesi gerektigini
dustnuyoruz. Sadece firmalarda degil, okullarda,
devlet dairelerinde, hatta ebeveynler de dahil olmak
Uzere herkesin tasarim kUltGrint anlamasi,
benimsemesi ve uygulamasi yeni diinya ile
uyumlanmak anlamina geliyor. Tasarim odakli
dudstinmeyi, yalnizca bir egitim ve metodoloji dedil,
bir kUltur, bir bakis acisi ve yenicada ayak
uydurmada izlenebilecek bir yol olarak gormeliyiz.

Cogullugun gucune inanin!

Kurumlar s6z konusu olunca didnyada artik is alani,
IQ, EQ degdil WEQ denilen 'biz zekasi'na inaniyor.
Yani tepeden inme organizasyon semalari ile
kurumlardan yaraticilik beklemeye son veren bir
anlayistan bahsediyoruz. DUslUnen organizasyonlar
yaratmak istiyorsak uzun bir strede olusan

kurum kaltrdne tasarim kaltarandn tohumlarini
ekmemiz gerekiyor. Tohumu yesertecek olan ise
emek verenleri kurumsal sureclerin 6znesi haline
getirecek surekli bir disinme yagmuruna
alistirmak olabilir. Personelin yalnizca egitim
almasi bir cozim getirmiyor. Surekliligi
saglayacak, tasarimi, 'biz zekasini' benimsetecek
ve uygulayabilmeleri icin imkan sadlayacak
olanaklar saglamak gerekiyor. Yaratici bireyler
uygun ortamlar olusturuldugu takdirde
potansiyellerini ortaya cikarabilir ve bir firmayi
vizyonu dahilinde ileriye taslyabilirler. Her ne
kadar dunya yapay zeka gibi konulari konussa da
insan odakli yaklasimlar her gecen daha da dnem
kazaniyor. Tasarim kaltlrindn odagdinda da insan
vardir. Sirkette ortaya cikan her problemi yaratici
bakis acisiyla cozebilecek olan da ileriye donuk
yeni projeler Uretecek olan da insandir. EJitimler,
atolyeler, sirketin tim departmanlarinda yavas
yavas yapllacak yenilikler, projelerde empati ve
fikir kamplari, strekli ama surekli distinmeye,
Uretmeye ve uygulamaya yonelik calismalar bir
sUre sonra kurumun kalturd haline gelir.

Eyleme gecin, tutkuya dontsturun!

Zamani yakalamak, kurumsallasmak icin kaltur
yaratmak, verimli calisma yontemini benimsemek,
insani odada alan bir bakis acisi kazanmak, butln
bu heyecan verici degisimi yaratmak icin zihinlerin
yaratici ve 6zgUr olmasi gerekir. Bu da edlenirken,
verilen her emegin dederli oldugunu hissederek
mUmkun kilinabilir. Kurumlar ve bireyler, fikirleri
eyleme, gorev bildikleri tutkuya donustuginde
kurumsal kultGran alicisi ve yaraticisi haline
gelecektir. Deneyimledigimiz, cabaladigimiz,
birakilacak bir miras gibi bUyUttGgumuz bu
anlayisi paylasmak ve codaltmak icin gelecege
yonelik adimlar atmaya devam ediyoruz.
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Egitim, Danlgmenllk ve Atolye Hizmetlerine

Neden lhtiya¢ Duyariz?

1. Kurumunuzda yeniliklere diren¢ mi var?

2. Birimler veya kisiler arasi iletisim problemi mi yasiyorsunuz?
3. Satis rakamlariniz ne yaparsaniz yapin artmiyor mu?

4, Sirket hedeflerinize ulasmakta zorlaniyor musunuz? :
5. Kurumunuzun hedefleri tim ekip tarafindan benimsendi mi?
6. Hata yapmaktan veya denemekten korkuyor musunuz?

7. Problemlerinizi dogru tanimlayabiliyor musunuz.?

8. Fikirlerinizi hayata gecirmekte zorlaniyor musunuz?

9. Alinan kararlarin uygulanmasinda ve siirdurtilebilir
olmasinda zorlanityor musunuz?

10. Problemlerinize takim olarak coziimler getirebiliyor musunuz?

Gelin, bircok farkl disiplini icerisinde barindiran
danismanlik hizmetlerimizle, bu sorularin
cevaplarini ve ¢oziim onerilerini birlikte bulalim.
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Egitim Icerikleri

Egitimlerimizden Ornekler

CATISMA YONETIMI

AMAC:

Kurum icinde yasanan catismalari
gruplandirarak her bir gruba ayri ¢cozum
onerisi ve bazi ¢cozum teknikleri getirmek.

KAZANIM:

Drama ile pekistirdigimiz bu egitimde,
catismanin organizasyonlarda gorulen
tanimlari, catismalarin nedenleri, nedenlerin
de nedenleri Uzerine gidilerek once
problem tanimi dogru bir sekilde yapilir.
Kisisel catismalar, motivasyon catismalari,
yetkinlik catismalar, ast Ust catismalari,
departman catismalari, es gorev catismalari
seklinde degerlendirilerek ¢ozUm onerileri
bulunur. Fikir yagmuru teknigi, vaka
calismalari ve baska basliklarla birlikte
mercek altina almamiz gereken ¢ozUmlerin
is hayatinda uygulanabilirlikleri analiz edilir.

YONETICILER ICIN ETKIN
YONETME, KOCLUK VE
PROBLEM COZME
TEKNIKLERI

AMAGC:

Kocluk ve tasarim odakl disinme
sisteminden faydalanarak insanlari ve
organizasyonu dogru bir sekilde anlamak
ve fakli yonetme tekniklerini 6grenerek is
hayatinda kullanmak.

| = _
KAZANIM:

Drama, kocluk, tasarim odakli distinme
gibi farkli teknikleri kullandigimiz bu
egitimde, yoneticiler dncelikle kendilerini
tanima sansini yakalar. Farkli kisileri de
tanima asamasini tamamladiktan sonra,
etkin dinleme teknikleri, kocluk sorulari,
geri bildirim, catisma yonetimi, onyargi
yonetimi gibi konulari da inceleyerek,
empati tekniklerini 6grenir. Oyunlarla da
pekistirilen bu kisimdan sonra ekip
yonetiminde problem ¢ozme, ekip
motivasyonu, hedef koyma, canlandirma,
zaman ¢izgisi gibi farkli baska tekniklerle
yoneticilik hayatinda bircok anahtar edinir.

ETKILI ILETI§IM VE EMPATI -
TEKNIKLERI _/’f‘

i

AMAC: <

Hem is hayatinda hem ozel hayatta her
zaman ihtiyacimiz olan iletisim ve empati
hakkinda bilinmeyenleri 6grenmek ve
pekistirmek.

KAZANIM:

Drama ile pekistirdigimiz bu egitimde,
iletisimi derinlemesine anlayarak,
hayatimizin icindeki yeri derinlemesine
analiz edilir. Beden dilimizden ses
tonumuza kadar tum iletisim araclari taninir
ve kendimize hangisini nasil kullaniyoruz
diye oyunlarla bakmaya calisiriz.

Empati teknikleri icerisinde en cok
kullanabilecedimiz anahtar teknikleri bu
egitimde ele alarak hayatimizda kullanmak
Uzere deneyimleyerek 6Jreniyoruz.

| .
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Siz Isteyin Biz Tasarlayalim

Her birey kendine 6zgu biryasam deneyimive dusunme bicimine sahiptir. Kurumlar da benzer
sekilde isleyis, sahip oldugu insan kaynadi bakimindan farkliik gosterir. Egitimlerimiz,
bireylerin ve kurumlarin gelisimi icin gerekli olan farkli ihtiyaclara gore tasarlanabilmektedir.
Sizleri taniyarak ve anlayarak ihtiyaclariniza gore tek seferlik ya da vyillik egitim planlari
hazirlyoruz. Egitimlerimizi sizin organizasyon-kurum kulturunuze gore tasarlyoruz. EJitim
basliklari sizlerden gelecek talebe gore hazirlanabilecedi gibi, Bilge Kagan Akademi tarafindan
egitim ihtiyac analizi ¢ikartarak da belirlenebiliyor. Organizasyonlarinizi, departmanlarinizi,
yaptiginiz isi gozlemleyerek, mulakat ve anketler yaparak ¢ikardigimiz egitim ihtiyag analizi ile
dogru soruna dogru mudahalelerde birlikte cozum ariyoruz.

il
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Danismanlik

Danismaniik Hizmetleri

Design Thinking
Sureci Danismanligi

Kurumlariniza Tasarim Odakli Distinme
sureclerinde kocluk yapiyor ve sizlere bu strecte
eslik ediyoruz. Yeni bir is sireciniz var ise, yeni bir
ardnu piyasaya sUrecekseniz ya da érnegin Insan
Kaynaklari veya Musteri Memnuniyeti gibi
konularda bazi surec iyilestirmeleriniz var ise, bu
sureclerde tasarim odakli distinme modlarini
uygulayarak danismanliginizi yapiyoruz. Sizlerle
birlikte empati sUrecinde sahaya cikiyor,
probleminizi tanimlamanizda yaninizda oluyor,
prototip yaparken birlikte hareket ediyor ve test
asamasina birlikte geciyoruz.

Insan Kaynaklari Danismanlig
Bilge Kadan Akademi olarak benimsedigimiz
tasarim odakli distnce sistemini kullanarak tim
insan kaynaklari sureclerinizde size danismanlik
yaplyoruz. Egitim ihtiyac analizleri yapiyor ve
sonuclari degerlendirerek aylik, yillik editim
planlarinizi, atolyelerinizi, kamplarinizi
tasarliyoruz.

Kurumsal KariyerDanismanhgi

Kocluk, NLP ve Tasarim Odakli DUsUnce Sistemi
ile tasarladigimiz Bilge Kagan Akademi'ye 6zgu
Kariyer Danismanhdi sistemimizle, kurumunuzda
calisan liderlere ve kadrolara danismanlik
yaplyoruz.

Kurum Ici Akademi Kurma
Danismanligi

Kurumlarin, gelisen teknoloji ve strekli degisen piyasa
ile hizll uyum saglamasi oldukga dnemlidir. Kurumlar
bu uyum surecine adapte olma konusunda
akademilerinden yardim alir. Bilge Kagan Akademi
olarak, kurum ici akademi olusturmak ya da
halihazirda var olan akademilerini gelistirmek isteyen
kurumlara (sirketlere) Akademi Danismanldi
yaplyoruz. Kurum ici akademilerin egitim basliklari
arasina Tasarim Odakli DUsUnce sUreclerini ekleyerek
projelerinizde her zaman kullanacaginiz bir alan
yaratiyoruz. Teknik egditim, kisisel gelisim, kocluk gibi
egitimlerin yani sira Tasarim Odakli DUsUnce egitimleri
de artik akademinizin bir parcasi haline geliyor.

Kurum ici Yeni Departman
Kurulum Danismanligi

Bilge Kagan Akademi olarak ihtiyaci olan her kuruma,
Tasarim Odakli DUsUnce Departmani kurmayi
hedefliyoruz. Amerika’da ve Avrupa’da yaygin olarak
kullanilan bu dusUnce sistemine Turkiye'de yer alan
tim kurumlarin ve bireylerin de ihtiyaci oldugunu
gorlyoruz.

Bireysel Kariyer Danismanhgi
Kocluk, NLP ve Tasarim Odakli DUsUnce Sistemi ile
tasarladi§imiz Bilge Kagdan Akademi'ye 6zgU Kariyer
Danismanhgi sistemimizle, kariyer sUrecini tasarlamak
isteyen bireylere danismanlik yapiyoruz.

Danismanlik hizmeti verdigimiz diger siirecler

> insan Kaynaklari ve Strateji Yonetimi
> Yetkinlik Analizi ve Gorev
Tanimi Hazirlama
> Kariyer ve Organizasyonel
Yedekleme Yonetimi
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> |s Analizi ve Isgiici Planlama

> Sdreg Yonetimi

> Teknik Is ve Unvan Tanimi

> Teknik Yetkinlikler Analizi -
Olgcme ve Dederlendirme
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Empati Kamplari “Aynalar”
GUnUmuzde is dunyasi, teknoloji, tip,
muhendislik, egitim, sanat gibi tim ugraslar
koklU bir degisim gecirmektedir. Bu degisime
uyumlanmak icin zamani ve insan ihtiyaclarini
gosterecek aynalara ihtiyacimiz var. Bilge
Kagan Akademi'nin empati kamplarinda
katilimcilar kendilerini odaklanmak istedikleri
surecin bir aynasi haline getirir. Empati, Tom
ve David Kelley'in ifadesiyle; * Bir deneyimi
baska bir insanin géziinden gorme, insanlarin
yaptiklari seyi neden yaptiklarini anlama
kabiliyeti'dir. Bu kabiliyet gelistirilebilir ve
Uzerinde calistiginiz problem ¢dzme, proje
gelistirme surecinde refleks haline getirilebilir.
Empati kamplarinda Insan Odakli Distinme
yontemlerini kullanarak 5N(5 Nedenler)
sorularini soruyoruz. Bu sorular sizi sorunun
kaynadina, ulasmaya calistiginiz amacin
baslangicina goturtyor. Empati kamplari
kendi dUstncenizin disinda olan fikirlere,
yasantilara tanik olmaniz icin sizi ayna olmaya
davet ediyor.

‘18 ‘ www.bilgekagan.com

Fikir Kamplar “Dusunceyi Beslemek”
Bilge Kagan Akademi’nin Fikir Kamplari'nda amag, iyi
fikirler, dogru ¢ozimler tretmek icin odaklanmaktir. Yeni
olani yaratirken aklimizdan gecgen yUzlerce fikir icinden
akla en yatkin olani segcme egiliminde oluruz. CUnkU
insanlar, fikirlerinin aptalca bulunmasindan cekinirler. Oysa,
ise yaramayan eski dUstincelerden siyrilip yeniye
ulasmanin yolu, her olasilgi distnen zihnimize
guvenmektir. Einstein’in dedigi gibi; kot fikirler
neredeyse iyi fikirler kadar yararhdir. Fikir kamplarinda
yaraticihgi ortaya cikarmak icin odaklaniyoruz, bu
odaklanma biling artisini, dzglveni beraberinde getiriyor.
Kafamizda simsek cakmasina, bir anda icimize dogmasina
neden olan sey, aslinda bir strectir. Zihnimizde isleyen
sureci, Design Thinking metodolojisini kullanarak acida
cikartiyoruz. Biz, fikir kamplarinda dogru tanimlanmis olan
konumunuz, probleminiz, projeniz igin
organizasyonunuzda sinirsiz dustnce alani sagliyoruz.
Fikirlerin ortaya ¢cikmasi icin yeni distinme yontemlerine
uygun metodolojiler kullaniyoruz. Ortaya ¢ikan zengin
yaratimlari ‘talep edilen’, ‘uygulanabilir’, ‘sGrdurdlebilir’
basliklari altinda degderlendirip birkac fikir etrafinda
toparlanmasina yardimci oluyoruz.



Is diinyasinda farkindaliy,

yaraticiligl ve motivasyonu artirtyoruz!

Ozgiin Tasarlanan
Kamp ve Atolyeler

Kurumlariniza gore Kamplar
organize ediyor ve burada atdlye
uygulamalari yapiyoruz. Bireysel
olarak katilabilecediniz atolyeler
aclyor ve atolyelerde
deneyimleyerek 6grenmenizi
saghyoruz. Atolye basliklarimizi ve
tarihlerini Etkinlik Takvimimizden
ve sosyal medya hesaplarimizdan
takip edebilirsiniz.

CESARET ATOLYES|

Tiim hata yapmaktan korkanlar buraya!

En dnemli basarilarin belki de cok sayida
basarisizliktan geldigini biliyor muydunuz?
Muhtemelen cogu kisi biliyor. Fakat bircok insan
hala hata yapmaktan korkuyor ve bu ylzden
denemekten de korkuyor. Bu atdlyede hata
yapmak serbest, denemek serbest. Korkularimizla
yUzlesip hatalar deneyimliyoruz. Tabi ki dnce
hatalar Uzerine konusuyoruz. Geri dontlmez,

sonucu telafi edilemez konular degdil bahsettigimiz.

Bizim bahsettigimiz, bizi inovasyona, ¢ézime, yeni
fikirlere gotlrecek hatalar!
Hem edlenip, hem de deneyimleyecegiz.

Atolyede Neler var?

Hata Yapmaktan Neden Korkariz?
Dogru- Yanlis ile Tanismak
Hatalari Ele Alma

Hatalari Yonetme

Hedefe Gitmeyen Yollar

Bu iste Bir Yanlislik Var!

Egitici Hatalar

Cok Dogru- Cok lyi- Hatayi Alkisla
Sabotajci Calismasi

Trajik Hata

Film Calismasi

Dinleme calismasi

CUnk{ Oyunu- En lyi Hatayr Bulma
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Atolye ve Kamplar

ACEMI ATOLYES]

Tiim profesyoneller buraya!

Yillardir strdtrdtGguniz is deneyimi, okudugunuz
okullar, mesleki egitimler vs. derken tam bir
profesyonel oldunuz. Peki biraz da acemi olmak
ister misiniz? Hi¢ bilmediginiz konularda
deneyim yasamak. Sagmalamak. Cocuk gibi
distnmek hatta hareket etmek. Beyninizin
gunludk rutin isler yapan ndronlarini sok etmek
ister misiniz? Sizce de tum bildikleriniz hatta bu

profesyonellik bazen olaylara farkli acidan Atdlyede Neler var?

bakmanizi veya basit distinmenizi engelliyor En acemi oldugun konu?

olabilir mi? Evet olasiliklar evreninde soru ¢ok. Denemekten ne cikar?

Biz bu atdlyede soru sormuyoruz sadece Profesyonelligi birak, rahatina bak!
profesyonelligi, deneyimleri, dn yargilari bir Cocuk olsaydin ne yapardin?
kenara birakiyoruz ve basit ama unuttugumuz Oyun Oynayalim mi?

belki de hi¢ yapmadidimiz deneyimler yasiyoruz. Sacmalama Ussii

FIRLATMA RAMPASI ATOLYESI

Kendimi iyi hissetmek istiyorum diyenler buraya!

En yetenekli oldugunuz konulari deneyimlemek ister misiniz? is hayatinizda cok iyi olabilirsiniz fakat isyerinde
ortaya cikaramadiginiz ama cok iyi oldugunuz konular var mi? Cok iyi oldugunuz konu illaki bir yetenek
olmayabilir belki de sadece cok iyi iletisim kuruyorsunuz veya cok iyi bir dinleyicisiniz. Cok merakli bir kasif.
Cok cok sakin olabilen kontrollt biri mi? Bir stirl cevap duyar gibiyiz. Siz olmaniz iyi olmaniz icin zaten yeterli.
Hepimizin kahraman oldudu bu kampta tim iyi yanlarimizi parlatiyoruz ve kendimizi cok cok seviyoruz.

Atolyede Neler var?
Ayna ayna soyle bana
benden iyi var mi?
Abartma tozu

Herkes sUper kahraman!
En gUclu yanlarim

Parlat beni

‘ 2 O‘ www.bilgekagan.com




#Bilge Sozler

Sapere Aude!

g Kendi aklini kullanma
~ cesareti goster ,,

(( Zekanin gercek gostergesi
bilgi degil hayal gtictidiir ,, i

QQ insan kesin seylerle yola baslarsa varacagi
yer kusku olacaktir ama kuskuyla ise baslamakla
yetinirse o zaman kesinliklere ulagacaktr. ,,

i t.ﬁ
. ¥, (( Kanilar, gercekler igin. j
L yalanlardan daha tehlikeli
diusmanlardir. ,’

Kusursuzu unutun.

Her seyde bir catlak vardir. !

Isik iceri boyle girer. By @@ Suna gercekten
inantyorum ki, basarili

girisimcileri basanisiz

girisimcilerden ayiran

tek sey sadece

azimdir. ,,

"y,

| (( Hayatin her alaninda,
dogru soru ciddi fark yaratir.

Derin, irdeleyici sorular mi soruyorsunuz?
Yoksa duymayi beklediklerinizi mi duyuyorsunuz?
Baglanti mi kuruyorsunuz, yoksa sadece temas mi?

Daha derin sorulan sormadan,
daha derin sorunlan ¢c6zemeyiz. ’,
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Turkiye'de ilk kez
kapsamli ve ozellestirilmis
Design Thinking egitimleri

—— || Tum egitimlerimiz

M katilim belgelidir.

BiLGEKAGAN

ALAKE HARED I E M

Design Thinking
Uzmanlik Egitimleri

Ogrendigimiz herseyi paylasmaktan heyecan duyuyoruz.
Duyurular ve etkinlikler icin sosyal medya hesaplarimizi takip edin
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Fikirden eyleme,
gorevden tutkuya.

£L

endime sordugum sorularin baska insanlari

tanimakla yanitlanacagini umuyorum. Bu

ylUzden ne zaman bir firmanin, bir devlet
dairesinin, bir bankanin veya bir restoranin
kapisindan iceri girsem, kapida calisan gorevliden
tutun da etrafimda gdzlemleyebildigim her
meslekten insani merakla izlemeye ve anlamaya
calisirim. Gorev olarak gordudum icin dedil,
tamamen dogal bir merakin dartusu ile yaparim.
Kim bilir, belki de her zihin sadece 6zgUr kalmanin
bir yolunu ariyordur. Sorular yeniden zihnime
dolusur. Acaba isini severek mi yapiyor? Sadece
para kazanmak icin mi burada? Gorev olarak mi
goruyor yoksa tutkuyla mi yapiyor? Ne hayalleri
var ve kacini gerceklestirdi? Nasil bir aileden
geliyor? Nasll bir hikayesi var? Deneyimleri, 6n
yargilari neler? Ve daha bircok soru ile
gozlemlemeye devam ederim. Ortak bir duygu
ararim, hepimizde harekete gecmeyi bekleyen
uykuda pek cok fikir oldugunu dasintrim. Kimi
isini degistirmeyi, kimi yeni bir is kurmayi, kimisi
tamamen mesledini dedistirmeyi, kimisi de
yasadidi sehri degistirmeyi hayal eder.
Organizasyonlaricin de ayni sey gecerli.
Organizasyonlar sUrekli hayal eden insanlarla calisir
ancak codu zaman calisanlarina hayal etmeyi
birakmalarini soyler. Kendisi daha 6nce hayal
etmistir zaten. Calisanlar, islerinde fikir Gretmeyi
biraktiginda baska birinin hayallerini
gerceklestirmek icin calismaya baslarlar. Oysa
ortak yatkinli§imiz hayal glcd, hic durmadan
Ureten bir fabrikadir. Bu fabrikanin dumanini
tlttukee biriktirdiklerimiz bizi eyleme gecmeye
zorlar. Ancak yine de bir suru fikir eyleme
gecmedidi icin yorulmustur. Bu bir kisir dongudur.

Sorularla dolu zihnimi seyrediyorum. Diistincelerimin yol
haritasim ¢ctkarmaya calissam, okyanuslarin bir anda
gecilebildigi, daglardan ufalanarak kum tanelerine doniisen
akarsularin bulundugu bir cografya tariflerdim. Boylesi canh
isleyen bir mekanizmaya yani zthnimize 'burada dur, sana
verilen isle ilgilen, baska bir diisiinceyle mesgul olma, merak
etme, yanhs yapmaktan kacin' demek miimkiin degil elbette.
Peki, isimizi yaparken, yasamin rutinine uyum saglarken
aklimizda esen biitiin bu riizgarlar nereye gidiyor?

727

Elbette cagdas dlnyanin zorlayici sartlari, verili
durum nedeniyle cogu insanin hayalleri fikir
kisminda kaliyor ve eyleme gecemiyor. Is hayatinda
da ozel hayatta da fikirlerin bol oldugu ama
codunun gercede donusemedigini goruyoruz. Peki,
nedir bizi bu kadar harekete gecmekten alikoyan?
Bu soruyu sik sik kendime de sorarim.

Iste aklimin bir kosesine saklanmis olan s6zu simdi
hatirliyorum. ‘Insanin aynasi, bir baska insandir’.
Aynaya bakiyorum. Bu gorduklerim tanidik. Yeni bir
fikri eyleme gecirirken duydugumuz korkuyu
yenmek zor geliyor. Bize oJretilenler aklimizdan
cikmiyor, bulundugumuz yerden, hayattan
memnun olmamizi sdyleyen sesi susturamiyoruz.
Kendimize baska bir insana glvendigimiz kadar
guvenmiyoruz, ya da sadece dusUncemizi
seyretmeyi seviyoruz. Her ne olursa olsun empati
kurmaya calismak insani zenginlestiriyor, basarmak
da o zaman cogul bir anlam tasiyor.

Empatinin hayatimin énemli bir parcasi oldugunu
anliyorum. Aynaya baktigimda cocuklugumdan beri
sosyal bilimlere merakli oldugumu ve bu alanlarda
okumamin da avantajl ile bircok deneyim elde etme
firsatim oldugunu goriyorum. Tum bu ilgimin ve
merakimin beni getirdidi yer ise insan odakl bir is
yapmak oldu. Ve ben bu isi, 'basari’ sdozciglinun
codul bir anlam Urettigine inanarak, tutkuyla, askla
yaplyorum.

g T

BILGE KAGAN AKADEMI
KURUCU / EGITMEN / DANISMAN
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ihtiya(;larzpzza Yonelik,
Ekibinize Ozel Tasarlanmis Egitimler

ahip olunan insan kaynaklar gicinuin
fark edilmesi ve yUksek nitelige sahip,
kurum kualttrine sahip kisilerin
organizasyona katilmasi ve elde tutulmasi icin
cozumler gelistiriyoruz. Organizasyonlarin
karsilastiklari ya da karsilasabilecekleri
problemlerin saptanmasi ve ¢ozumlenmesi
asamalarinda danismanlik hizmeti veriyoruz.

Ekibimiz kisisel gelisim, insan kaynaklari ve
egitim konularinda uzman sektor
profesyonellerinden olusmaktadir. Guclu veri
tabanimiz ile hizli ve etkili hizmet sunuyoruz.
Saglam ve sUrdUrulebilir fayda sagliyoruz.
Turkiye'nin her sehrinden gelecek taleplere
cevap verebilen dinamik ekibimiz, ihtiyaciniza
uygun ¢ozumler gelistirmek icin calisir

~
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Egitim programlarimiz dinya standartlarinda
guncel tekniklerin yerelde kazandigimiz
deneyimlerle sentezlenmesiyle olusturuldu. TUm
kurumlar insan kaynaginin gt¢lenmesini hedefler.
Ancak bu kaynagini dogru kullanan kurumlar
uluslararasi rekabet ve evrensel basari kriterlerini
karsilayabilecek dlzeye erisebilir. Kurumlarin
basarisi nitelikli calisanlarin yaratacagi sinerjiyle
mumkun olabilir. Bilge Kagan Akademi kurumsal
performansinizi yukseltmek icin ¢alisir. Bireysel
yetkinliklerin ve ekip basarisinin artirilmasina katki
saglayan ¢ozUmleri hedefler.

Egitim felsefemizin temel ilkesi teorik altyapi ile
uygulamaya donuk icerik arasinda denge
kurulmasi ve calisma hayatinda kullanilabilir
bilginin kolay anlasilabilir bir dille aktariimasidir. Bu
amacla vaka analizlerine agirlk verilerek, kuramsal
her bilginin uygulamadaki karsiligi gozetilir,
Iceriklerimiz musterilerimizin ihtiyaclarina gore her
defasinda yeniden tasarlanarak gereksinimlere
uygun olarak dtzenlenmektedir.

Lh

Bilge Kagan Akademi
deneyimli egitmen kadrosu
ve stratejik partnerleriyle,

bireylerin ve kurumlarin
performansim artiran
giivenilir bir ¢coziim ortagidir.

b

—5) Kurumunuzun Potansiyelini

Zirveye Tasuin!
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Bilimin, teknolojinin, dogru bilgiye erisebilmenin bireyler

ve kurumlaricin basariyi getirecegini biliyoruz. Bu yuzden,
egitim, danismanlik ve atolyelerimizi tasarlarken dunyanin énde
gelen kurum ve Universitelerinin benimsedigi yontemleri
uyguluyoruz. Egitim, atdlye ve danismanliklarimiz ile bireyler ve
kurumlarin basarili olmasi icin galisiyor, gelecege donuk bir
vizyonlayoladevam etmesi icinyardimcioluyoruz.

f ; evincle ve merakla karsiladigimiz bircagin icinde yasiyoruz.

Kizilirmak Mah. Dumlupinar Bulvari
Next Level No:3C1-160 Cankaya/Ankara
0312 939 86 56
info@bilgekaganakademi.com
bilgekaganakademi.com
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